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Handleiding e-mail instellingen controleren in Apple Mail

Doel
Het controleren van de instellingen van een e-mailadres in Apple Mail.

Handleiding
Volg onderstaande stappen om de e-mailinstellingen te controleren op je Apple Mail-app.

1. Open Apple Mail

2. Klik Mail – Voorkeuren

3. Selecteer links het account dat je wil controleren aan de rechterkant en kies aan de
 linkerkant Serverinstellingen
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4. Controleer de ingevulde gegevens:
Deze moeten bij zowel IMAP en SMTP overeen komen met de onderstaande gegevens.

Gebruikersnaam : je volledige e-mailadres
Wachtwoord : je wachtwoord
Hostnaam : mail.villah.com

Zorg dat ook het vinkje gezet is bij Beheer verbindingsinstellingen automatisch

Wanneer deze instellingen kloppen, dan zou je mail naar behoren moeten werken. Is dit niet zo,
neem dan contact op met onze Support-afdeling (https://portal.villah.com/)
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Algemene e-mail instellingen Villa Hosting
Problemen met het vesturen og ontvangen van e-mail? Controleer eerst onderstaande 
instellingen voordat u contact opneemt met onze Support Desk.

IMAP 

Inkomende server : mail.villah.com 
Protocol en poort : IMAP SSL – poort 993 
Authenticatie : volledig e-mailadres & wachtwoord

Uitgaande server : mail.villah.com 
Protocol en poort : SMTP STARTTLS – poort: 587 
Authenticatie : volledig e-mailadres & wachtwoord 

POP3 

Inkomende server : mail.villah.com 
Protocol en poort : POP3 SSL – poort: 995 
Authenticatie : volledig e-mailadres & wachtwoord

Uitgaande server : mail.villah.com 
Protocol en poort : SMTP STARTTLS – poort: 587 
Authenticatie : volledig e-mailadres & wachtwoord

Heeft u nog steeds problemen met uw E-mail? Neem dan contact met ons op. Kijk voor de 
mogelijkheden op de volgende pagina.
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Contact met Villa Hosting

Website : portal.villah.com

Email : support@villah.com 

FAQ : support.villah.com 

Telefoon : 020 240 55 05  (maandag t/m vrijdag 08:30u – 17:00u)
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